INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO : -11-

I. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 109-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 12-01-2023 AL 31-12-2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Katherine Jimena Tenas Lopez

4. OBJETO DEL CONTRATO: A) Apoyo en la recepcion de la documentacion relacionada con solicitudes de la
Unidad de Informacién Publica; B) Contribuir en el control de la documentacion que ingresa a la Unidad de
Informacion Publica; C) Apoyar con la integracion de informacion y documentos que sean solicitados en la Gerencia
de Comunicacion Corporativa y sus departamentos y unidades; D) Apoyo en la elaboracion de oficios para solicitar
informacion a nivel interno de la institucion, para respuestas de solicitudes que ingresan a la Unidad de Informacién
Publica; E) Elaboracién de base de datos de todas documentaciéon que ingresa y se remite por parte de la Gerencia
de Comunicacion Corporativa, sus departamento y unidades; F) Apoyo en la elaboracion de la resoluciones de las
respuestas a las solicitudes recibidas en la Unidad de Informacion Publica; H) Apoyar en diferentes actividades con
el personal que conforma la Gerencia a nivel interno y externo; I) Otras actividades relacionadas con los servicios
prestados, que asigne la Gerencia de Comunicacién Corporativa y Jefatura de la Unidad de Informacion Publica.

| 5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES [ ] TECNICOS [ X ]

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA
[I. ACTIVIDADES

A. Apoyo en recibir la documentacion y solicitudes que ingresan a la Unidad de Informacion Publica de la Gerencia
de Comunicacion Corporativa, en el mes de noviembre 2023.

B. Apoyo en el seguimiento de la documentaciéon de la Unidad de Informacién Publica de la Gerencia de
Comunicacioén Corporativa, enviada a los enlaces internos del Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-.

. Apoyo con la integracién de informacién y documentos que sean solicitados en fa Unidad de Informacion Publica.

. Apoyo en la elaboracion de 54 oficios solicitados por la Jefatura de la Unidad de Informacion Publica.

. Apoyo en la elaboracién de 16 Resoluciones solicitadas por la Jefatura de la Unidad de Informacion Puablica.
Apoyo en la elaboracién de base de datos de toda la documentacién que ingresa a la Unidad de Informacion
Publica.

. Apoyo en las descargas de informacion de todas las Gerencias del Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-
que solicitd la Unidad de Informacién Publica del Articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
Articulo 17 Ter y Decreto 29-2016, para la actualizacion de porta del INDE del mes de octubre 2023.

H. Apoyo en la integracion de informacion de todas las Gerencias del Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-

que solicitd la Unidad de Informacidon Publica del articulo 10 Ley del Acceso a la Informacion Publica, Articulo 17
Tery el Decreto 29-2016, para la actualizacion del portal del INDE del mes de octubre 2023.

Ejecucién de otras actividades afines al servicio técnico, asignadas por la Jefatura de la Unidad de Informacion
Publica. B
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Factura Pequeno Contribuyente

KATHERINE JIMENA, TENAS LOPEZ NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 96826479 3AFD7661-09A8-4F36-8250-EECF95F 29DEE
KATHERINE JIMENA TENAS LOPEZ Serie: 3AFD7661 Numero de DTE: 162025270
SECTOR 7 0-69 H COLONIA PRADOS DE VILLA HERMOSA, zona 7, Numero Acceso:
San Miguel Petapa, GUATEMALA
NIT Receptor; 2455404 Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 09:32:41
Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hora de certificacion: 20-nov-2023 09:32:41
Moneda: GTQ

#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)

1 Servicio 1 CORRESPONDIENTE AL 6,000.00 0.00 0.00 6,000.00
ONCEAVO PAGO POR
SERVICIOS TECNICOS
PRESTADOS AL INDE,
SEGUN CONTRATO
ADMINISTRATIVO NO.
109-2023.

TOTALES: 0.00 0.00 6,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

JUSTIFICACION: PAGO NO. 11 POR LOS SERVICIOS TECNICOS PRESTADOS AL INDE, A
NOMBRE DE KATHERINE JIMENA TENAS LOPEZ, SEGUN CONTRATO ADMINISTRATIVO NO.
109-2023
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INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADO
CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: 11

. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 108-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 12 de Enero al 31 de Diciembre 2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Ana Raquel Lopez Meléndez.

4. OBJETO DEL CONTRATO: La Confratista, se compromete a prestar los servicios siguientes: A)
A) Elaboracion de propuestas de material grafico y audiovisual para las redes sociales y otros
medios de comunicacion digital. B) Elaboracién de materiales divulgativos y educativos. C)
Conceptualizar, disefiar y desarrollar lineas graficas para campafias externas. D) Apoyo en
realizar propuestas de disefos para material promocional. E) Apoyo en investigacion y
redaccion de materiales para comunicacion externa. F) Apoyo en la creacion de
contenidos para medios digitales. G) Efectuar otfras actividades afines a los servicios
contratados, que le sean asignados por la Gerencia de Comunicacion Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES TECNICOS

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: Gerencia de Comunicacién Corporativa.

Il. ACTIVIDADES

* Redaccidén de post y edicion de imagen para redes sociales institucionales sobre: jFeliz 1 de
noviembre! Hoy celebramos el Dia de Todos los Santos, una festividad llena de tradicién, amory
recuerdos. #Tradiciones #DiaDeTodosLosSantos.

* Redaccién de post y edicidn de imagen para redes sociales institucionales sobre: PostaliNDE |
Chixoy, un lugar donde la belleza y la energia se fusionan de manera asombrosa. #Chixoy
#NaturalezaAsombrosa #EnergiaPositiva

* Redaccidén de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: Los sistemas
aislados son amigables con el medio ambiente, reducen las emisiones de CO2 y disminuyen la
dependencia de los combustibles fésiles. jJuntos podemos hacer la diferencial#Sostenibilidad

#Energialimpia

* Redaccion de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: Las
hidroeléctricas, una fuente de energia sostenible: Generan electricidad a partir de la fuerza del
agua, una fuente renovable e inagotable. #EnergiaHidroeléctrica #Sostenibilidad

* Redaccion de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: SabiasQué |
El mantenimiento regular de las subestaciones y lineas de tfransmisidn asegura que nuestra
energia fluya sin interrupciones. jUna red confiable es esencial. #MantenimientoEléctrico
#SomosBuenaEnergia




* Redaccioén de post y edicidn de imagen para redes sociales institucionales sobre: PostallNDE |
En el corazén de la metrépolis, la energia fluye constante, creando un escenario de asombro y
admiracion. #Energia #CiudadDeGuatemala

* Redaccion de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: Cada dia,
en el INDE, trabajamos para asegurar un suministro constante de energia para toda Guatemala.
#INDE #EnergiaConfiable

* Redaccidn de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: Los sistemas
aislados son una alternativa sostenible que te permite disfrutar de electricidad en lugares
remotos, reduciendo tu huella ecoldgica al maximo. #Energialimpia #SistemasAislados

* Redaccidn de post y edicion de imagen para redes sociales institucionales sobre: Energia
hidroeléctrica, amiga del medio ambiente: Al reducir las emisiones de carbono, contribuye a un
aire mas limpio y a la lucha confra el cambio climdtico. #Energialimpia

* Redaccioén de post y edicion de imagen para redes sociales institucionales sobre: SabiasQué |
El mantenimiento adecuado de subestaciones y Iineas de transmision es esencial para estar
preparados ante posibles emergencias y garantizar la continuidad del servicio.
#MantenimientoEléctrico #SomosBuenaEnergia

* Redaccion de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: PostallNDE |
Cuando la noche cae, la subestacién de Guatemala Sur se convierte en un escenario magico
con la luna como teldn de fondo #EnergiaNocturna #SubestacionEléctrica

* Redaccidn de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: En el INDE,
estamos comprometidos con el medio ambiente y frabajamos en soluciones sostenibles para el
futuro energético de Guatemala. #Sostenibilidad #Energialimpia

* Redaccion de post y edicidon de imagen para redes sociales institucionales sobre: Los sistemas
aislados son la solucién ideal para comunidades sin acceso a la red eléctrica convencional.
Aportan independencia y mejoran la calidad de vida. #EnergiaParaTodos #Sostenibilidad

* Redaccion de post y edicién de imagen para redes sociales institucionales sobre: Energia
constante: A diferencia de algunas fuentes intermitentes, la hidroeléctrica ofrece una
generacion constante de electricidad, garantizando un suministro confiable. #EnergiaEstable

* Redacciodn de post y edicidn de imagen para redes sociales institucionales sobre: SablasQué |
Nuestfros equipos de mantenimiento son expertos en su campo y trabajan incansablemente para
mantener nuestras subestaciones y lineas de transmisidn en perfecto estado.
#MantenimientoEléctrico #SomosBuenaEnergia

* Redaccion de post y edicion de imagen para redes sociales institucionales sobre: En el INDE,
nuestro equipo estd dedicado aimpulsar el crecimiento y el desarrollo del pais a través de la
generacion de energia. DesarrolloNacional #INDE

* Locucion, produccidn, edicidn y publicacion de video en tiktok referente a: En el #INDE,
nuestro compromiso con el cuidado y preservacion de nuestro entorno es vital. A través de
nuestros 13 viveros, frabajamos para producir y donar 3 millones de drboles cada afo.




* Produccidn, edicion y publicacién de video en tiktok referente a: Somos el motor que impulsa
el progreso, generando y transportando la energia de todos los guatemaltecos. Juntos,
construimos un futuro brillante y sostenible.

* Edicidn, locucién y publicacién de video en tiktok referente a: Limpieza de sedimentos en Rio
Michatoya, Amatitian.

* Entfrevista, produccidn, edicidn y publicacién de video en tiktok referente a: jExplorando el
mundo de la energial Hoy te contamos sobre el desfogue en la hidroeléctrica Chixoy.

* Produccion, edicién y publicacién de video en tiktok referente a: Hidroeléctrica Chixoy y sus
paisajes.

* Produccidn, edicion y publicacién de video en tiktok referente a: Al desfogue en
Hidroeléctrica Chixoy.

* Edicidn y publicacién de video en tiktok referente a: Nuestro proyecto de la linea de
#transmision 69 kV Champerico-La Maqguina llevard #energia a mds de 100 mil habitantes de la
regioén.

* Apoyo en recopilar material multimedia para la elaboracidon de contenido en las redes sociales
del INDE.

* Redaccidn de capsulas informativas para post de redes sociales.

* Apoyo en diferentes actividades con el personal que conforma la Gerencia de Comunicacion
Corporativa.
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Pago No. 11

Por servicios técnicos prestados por Ana Raquel Lopez Meléndez segin
Confrato Administrativo No. 108-2023.

Lic. Fredy E. Lope€z Her é’" [ %F""C““PF‘H S|
Gerente de Comunicdcion Co
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Factura Pequeio Contribuyente

ANA RAQUEL, LOPEZ MEL ERDEZ

NUMERO DE AUTORIZACION:

Nit Emisor: 80163327 9804C220-9400-4C91-B607-348DICT36ED2
ANA RAQUEL LOPEZ MELENDEZ Serie: 9B04C220 Numero de DTE; 2483047569
§ AVENIDA 1-42 EL TESORO, zona 2, Mixco, GUATEMALA Numera Acceso:
NIT Receptor: 2495404 Fecha y hora de emision: 22-nov-2023 09:34:42
Nombire Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hera de centificacion: 22-nov-2023 09:34:42
Moneda: GTQ

#¥No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valer Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
I Servicio I Cocrespondiente al onceavo 7.000.00 0.00 0.00 7,000.00

Pago, por servicios técnicos
prestados, segiin coutrato
administrativo No. 108-2023

TOTALES: 0.00 0.00 7.000:00

* No genera devecho a arédito fiscal

Datos del certificador
Supernintendenciz de Administracion Tnbutaria NIT: 16693949
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INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO : -11-

I. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO: No.107-2023
2. PLAZO DEL CONTRATO: 12-01-2023 AL 31-12-2023
3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Maria Alejandra Navas Lorenzo

4. OBJETO DEL CONTRATO: A) Contribuir en el control de la documentacion que ingresa a la Gerencia de
Comunicacion Corporativa. B) Apoyar en la integracion de informacion y documentos que sean solicitados a la Gerencia
de Comunicacién Corporativa. C) Apoyar en el seguimiento de procesos e informar sobre el avance de las actividades
programadas. D) Apoyo en las actividades relevantes que la Gerencia necesite. E) Apoyar en las reuniones con el
personal de las diferentes divisiones de la Gerencia. F) Apoyar en diferentes actividades con el personal que conforma la
Gerencia. G) Elaboracién de presentaciones internas. H) Apoyo en recibir correspondencia de la Gerencia y sus
Departamentos y Unidad de Informacién Publica. 1) Apoyo en coordinar reuniones del Gerente de Comunicacion
Corporativa. J) Elaboracién de base de datos de toda la documentacién que ingresa y se remite por parte de la Gerencia
de Comunicacion Corporativa, sus departamentos y la Unidad de Informacion Publica. K) Otras actividades relacionadas
con los servicios prestados, que asigne la Gerencia de Comunicacion Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES L] TECNICOS [ X]

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

1. ACTIVIDADES

\. Apoyo en recibir la correspondencia de la Gerencia y Unidad Administrativa Financiera en el mes de
noviembre de 2023.

B. Apoyo a la Jefatura de Comunicacion Interna en actividades realizadas para el personal del INDE durante
el mes de noviembre.

C. Apoyo en las gestiones correspondientes a la Administrativa Financiera.

D. Apoyo en las actividades programadas por el despacho de la Gerencia de Comunicacién Corporativa.

E. Elaboracién de base de datos de toda la documentacion que ingresa a la Gerencia de Comunicacién
Corporativa en el mes de noviembre de 2023.

F. Apoyo en atencion de llamadas por parte de trabajadores del edificio central del INDE.

G. Apoyo en la distribucién de la documentacion que ingresa a la Gerencia de Comunicaciéon Corporativa en
el mes de noviembre de 2023.

H. Apoyar en la integracién de informacion y documentos que fueron solicitados a la Gerencia de

Comunicacién Corporativa en el mes de noviembre de 2023.

Apoyo en la recopilacién de informacién del Art. 06 Decreto 29-2016 Ley de Viabilizaciéon de la Ejecucién

Presupuestaria y Sustitucién de Fuentes de Financiamiento al Presupuesto General de Ingresos y Egresos

del Estado para el Ejercicio Fiscal 2016, informacién segun Art. 35 Decreto 25-2018 Ley de Presupuesto

General de Ingresos y Egresos del Estado para Ejercicio Fiscal 2019, informacién segln del Art. 10 numeral

11 Ley de Acceso a la Informacion Publica, Contrataciones de todos los bienes y servicios que son

) utilizados por los sujetos obligados, informacion referente al reconocimiento de gastos por servicios técnicos
y/o profesionales con cargo al renglén presupuestario 029, de la Gerencia de Comunicacion Corporativa,
del mes de octubre de 2023, correspondiente a la Gerencia de Comunicacion Corporativa.

J. Apoyo en la recopilaciéon de informacion segln del Art. 10 numeral 11 Ley de formacion
Publica, Contrataciones de todos los bienes y servicios que son utilizados-por los sujetos obligados
informacion referente al reconocimiento de gastos por servicios técnicos yo profesionales con gargo al
renglon presupuestario 029 y reporte generado de compras direc)as de la Gerenci

correspondiente al mes de octubre de 2023.
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Factura Pequefio Contribuyente

MARIA ALEJANDRA, NAVAS LORENZO NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 63458241 7ABC73E2-FE64-4DAB-8796-6A386F538872
MARIA ALEJANDRA NAVAS LORENZO Serie: TABC73E2 Numero de DTE: 4267986347
15 AVENIDA 13-13 COLONIA NIMAJUYU 2, 304 zona 21, Guatemala, Numero Acceso:
GUATEMALA
NIT Receptor: 2455404 Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 15:33:41
Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hora de certificacion: 17-nov-2023 15:33:41
Moneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
| Servicio | CORRESPONDIENTE AL 9,000.00 0.00 0.00 9,000.00
ONCEAVO PAGO POR
SERVICIOS TECNICOS
PRESTADOS AL INDE,
SEGUN CONTRATO
ADMINISTRATIVO NO.
107-2023.
TOTALES: 0.00 0.00 9,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Justificacion: PAGO NO. 11 POR LOS SERVICIOS TECNICOS PRESTADOS AL INDE, A NOMBRE
DE MARIA ALEJANDRA NAVAS LORENZO, SEGUN CONTRATO ADMINISTRATIVO NO 107-2023

Autorizado: N—
GERENCIADE 3\

COMUNICACION 3
CORPORATIVA ©
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"Contribuyendo por el pais que todos queremos"”



INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADO
CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: ONCE

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 066-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 13-01-2023 AL 31-12-2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Cristhian Alexis Mejia Mazariegos

4. OBJETO DEL CONTRATO: a) Apoyo en la ejecuci6n de las actividades de los Departamentos y Unidades de la Gerencia de
Comunicacion Corporativa dentro de las instalaciones del Edificio Central y todos los frentes de trabajo del INDE en el interior de la
Republica b) Apoyar en la administracion, resguardo y realizar el archivo digital de imdgenes y videos de las actividades de la
Institucidn c) Apoyar en la participacion de la logistica para el montaje de actividades oficiales de la Institucién tanto a nivel interno
como externo; d) Apoyar en realizar recopilacién, ordenamiento y resguardo de documentacién de la Gerencia de Comunicacién
Corporativa y sus distintas dreas e) Realizar otras actividades de conformidad a los servicios contratados, que sean asignados por la
Gerencia de Comunicacion Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES I ' TECNICOS I X I

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA
Il. ACTIVIDADES

1) Apoyo en el ordenamiento del archivo fisico de la Gerencia.

2) Apoyo en la digitalizacion y resguardo de documentacién del archivo de la Gerencia.

3) Apoyo en la logistica para el montaje de actividades oficiales de la Institucidn tanto a nivel
interno como externo.

4) Apoyo en realizar la actividad de ser enlace con la Gerencia de Planificacién Institucional para
ejecutar y dar seguimiento al Programa de Seguridad en Orden y Limpieza -SOL- .

5) Apoyo en la ejecucién de las reuniones de trabajo de los Departamentos y Unidades de la
Gerencia de Comunicacion Corporativa.

6) Apoyo en ordenamiento y resguardo del archivo digital de imagenes de la institucidn.

7) Apoyo en realizar propuestas de flash informativos de instrumentos de normatividad
modificados o creados de la institucién, para comunicar al personal su vigencia y ruta de ubicacién

en intranet. AT.};(\
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Factura Pequefio Contribuyente

CRISTHIAN ALEXIS, ME A MAZARIEGOS NUMERG OF AUTORIZAGION:

Wit Emisor: 40228746 £32B0679-2050-4285.43F3-960AKEEF TR R

CRISTIAN ALEXIS ME 1A MAZARIEGOS Serie: 432BC87% Numero de DTE: 7640868633

6 AVENIDA 3-11 ERIFICIC TORRE BARCELONA, zona 2, Gustemiiz, Rumero Acceso:

GUATEMALA

NIT Receptor: 2455404 Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 13:53:53

Nombre Recepior: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hore de certificasion: 17-nov-2023 13:53:53
Moneds: GTQ

#No B/S  Cuntidad Descripoion Precio™Valor Descurnivs (Q) Otras Total (Q) lepuestas
umtario (Q) Deseuenios{Q)
L Servicio 1 i’ngo HUMENo once par 9.000.00 4,00 04.00 9.000.00

SEAECEDS 1ETnICDsS bﬁguﬂ
cuntrato adininisteative No.
066-2023.

TOTALES: 0.00 0.00 9.000.00

* No genets derecho 2 eridite seal

Datos del ventificador
Supermtendencia de Administmacion Tributaris NIT: 16693949

Pago No. 11 por servicios técnicos prestados por Cristhian Alexis Mejia
Mazariegos segun Contrato Administrativo No. 066-2023
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INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADO

CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: 11

I. INFORMACION GENERAL
1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 106-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 12-01-2023 AL 31-12-2023
3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Dalia Beatriz Pérez Trejo de Reyes

4. OBJETO DEL CONTRATO:  a) Apoyar en la planificacién y organizacidn de las actividades de la Gerencia de
Comunicacién Corporativa y sus distintos departamentos; b) Apoyo en realizar la coordinacién para transmisiones
streaming de las actividades internas del INDE; c) Brindar apoyo a las distintas unidades en la organizacion y
coordinacion de actividades del Departamento de Relaciones Publicas Interinstitucionales, Comunicacién Interna,
Externa y Responsabilidad Social Corporativa d) Participar en forma activa en la promocién de los proyectos del INDE; )
Toma de fotografias y videos en actividades internas y externas de la Institucidn; f) Realizar ediciones y animaciones de
video para redes sociales del INDE; g) Apoyo en el seguimiento de mantener actualizado el archivo digital de todas las
actividades de comunicacién interna y externa y h) Efectuar otras actividades afines a los servicios contratados, que le
sean asignados por la Gerencia de Comunicacién Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES D TECNICOS E

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

Il. ACTIVIDADES

1) Apoyo a la Jefatura de Comunicacién Externa en la documentacion audiovisual de visita a la Planta Hidroeléctrica
Chixoy por parte del personal de la Municipalidad de Chimaltenango y autoridades del INDE.

2) Apoyo a la Jefatura de Responsalibidad Social en la elaboracién de material audiovisual de recomendaciones
generales y segudidad industrial durante las visitas realizadas como parte del proyecto Ruta de la Energfa.

3) Apoyo a la Jefatura de Comunicacién Externa en la edicién de material audiovisual de las hidroeléctircas,
subestaciones, proyectos de electrificacién rural y animacion de logos institucionales para presentar en actividades
organizadas por esta Gerencia.

4) Apoyo a la Jefatura de Comunicacién Externa en la documentacién audiovisual de desfogue anual realizado en la
Planta Hidroeléctrica Chixoy.

5) Apoyo a la Jefatura de Comunicacién Externa en la documentacién audiovisual del avance del trabajo de colocacién
de paneles solares en el edificio central del INDE.

6) Apoyo a la Jefatura de Comunicacidn Interna en la documentacién audiovisual del Derecho de Tanteo de Vehiculos
para trabajadores del INDE.

7) Apoyo a la Jefatura de Comunicacién Interna en la documentacién audiovisual de charla para la contratacién de
seguro para el INDE.

l1l. FIRMAS
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Factura Pequefio Contribuyente

DALIA BEATRIZ, PEREZ TREJO DE REYES
Nit Emisor: 71948325
DALIA PEREZ

8 AVENIDA SIMEON CANAS 6-60 A RESIDENCIAL SIMEON CANAS,
A 1 zona 2, Guatemala, GUATEMALA

NIT Receptor: 2455404
Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION

NUMERO DE AUTORIZACION:
AOAFEF62-D722-4291-9TF2-EFECESFE7316
Serie: AO4FEF62 Ntimero de DTE: 3609346705
Numerg Acceso:

Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 08:27:38
Fecha y hora de certificacién: 20-nov-2023 08:27:38

Moneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Olros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio L Correspondiente al undéctmo 9.500.00 0.00 0.00 9.500.00
pago segun coniyato
administrativo 106-2023 por
Servicios Técnicos
TOTALES: 0.00 0.00 9.500.00
* No genera derecho a crédito fiscal
Datos del certificador

| Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Pago No. 11 por servicios técnicos a nombre de Dalia Beatriz Pérez Trejo de Reyes por contrato

administrativo 106-2023

Lic. Fredy Estuardo Lppe Herné‘qﬂe-;_{__""“

Gerente de Comunicacién Corporativa.__



INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

L INFORMACION GENERAL
1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 104-2023
2. PLAZO DEL CONTRATO: 12/01/2023 AL 31/12/2023
ANABELLA DANIELA RAMIREZ LETONA

4. OBJETO DEL CONTRATO:

A) Elaboracién material grafico para las redes sociales y ofros medios de comunicacién digital.

B) Elaboracién materiales divulgativos y educativos.

C) Conceptudlizar, diseAar y desarrollar lineas grdficas para camparnias internas y externas.

D) Blaborar disefios para material promocional.

E) Apoyo en el Disefio de la revista institucional.

F) Elaborar logotipos que sean requeridos.

G) Toma de fotografias y videos en actividades internas y externas de la institucion.

H) Disefiar y elaborar trifoliares, bifoliares y unifoliares.

) Efectuar ofras actividades afines a los servicios contratados que le sean asignados por la Gerencia
de Comunicacion Corporativa.

5.TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES l ] TECNICOS L x|
6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA
ll. ACTIVIDADES

A) Elaboracion de disefio cumpleaferos del mes de "Noviembre"(EGEE, ETCEE, ECOE, ENTE).
B) Elaboracién de correcciones para el Plan Contingencia - Estados de Calamidad y ofros Riesgos.
C) Edicion de fotografics para Plan Contingencia - Estados de Calamidad y otros Riesgos.

D) Eloboracién de disefio de cardtulas Plan Contingencia - Estados de Calamidad y otros Riesgos.

E) Elaboracion de acriicos para reunion Red Centroamericana de Telecomunicacioines S.A.

F) Elaboracién de disefio de suspensiones de energia eléctrica para Facebook (semana del 2 de
Noviembre).

G) Elaboracion de disefio de suspensiones de energia eléctrica para Historias de Instagram (semana
del 2 de Noviembre).

H) Elaboracion de disefio de suspensiones de energia eléctrica para Facebook (semana del 9 de
Noviembre).

) Elaboracion de disefio de suspensiones de energia eléctrica para Historias de Instagram (semana
del 9 de Noviembre).

J) Elaboracién de disefio de suspensiones de energia eléctrica para Facebook (semana del 17 de
Noviembre).

K) Elaboracién de disefio de suspensiones de energia eléctrica para Historias de Instagram (semana
del 17 de Noviembre), &9
L) Elaboracion de disenonnvitacion a participar en la actividad de bienvfenido ala época Novidepo.
1ﬂ‘nr. MAS 7/ ) = oy

i~ -

18 =\
> GERENCIADE %)
= COMUNICACION =
Lic. Fredy Estuardo LG ezggr;ﬁ'a' AdezATIA —
Gerente de Comunicdcid \,%Qrohvo e

a -

f ﬁ]\s. oE .’ =5
‘?‘o = n’mo mh'.. o 4,0{7%- "I Telid '3’3
= Jef s omunicacian Interna MDY

{ M YT T~
A ). N o
— ;%3 »'ﬂ.'n;am,) 1
il i
Anabella Daniela Ramirez Letona 52



JUSTIFICACION: Pago No.11 por los servicios técnicos prestados al INDE de Anabella
Daniela Ramirez Letona, segln contrato administrativo No. 104-2023.

Factura Pequeiio Contribuyente

ANABELLA DANIELA, RAMIREZ LETONA NUMERO BE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 105452674 COTSDADE-1CCE-4T6F.
ANABELLA DANIELA RAMIREZ LETONA Serie: COTSDAQE Nimero @8 DTE: 482756463
IJGM.LE 9-61 CONDOMINIO SAN ANTONIO LAS CHARCAS, zona Numero Acceso:
11, Guatemals, GUATEMALA
NIV Receptor: 2455404 Fecha y bora de emision: 21-nov-2023 09:4759
Nowdre Aeceptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIRCACION Fecha y bora de certificacion: 17-nov-2023 09:47:59
Maneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion Procio/Valor Descusnios Otros Toml Iupusstos
unitasio (Q) = Descuenmos(Q) et
1 Sarvicio 1 al oroeavo 9,500.00: 000 000 950000
mmm No.104-2023
por servicios
TOTALES: 000 000 9,500.00
¢ No genera decachio a enidito fiscal
Datns del certificados

Superintendsncia de Administracion Tobuara NIT: 16603040

GERENCIA DE
COMUNICACION
ORPORAT!VA

L DIV ‘n%“e'

ey .A.c"
Lic. Fredy Estuardo L,qu[z Hernénd\e}\“i—

Gerente de Comunicacion Corporativa

"Contribuyendo por el pais que todos queremos"



INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADO

| CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: 11 |

I. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 105-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 12 de enero al 31 de diciembre de 2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Claudia Amabilia De Ledn Vdsquez

4. OBJETO DEL CONTRATO: a) Apoyar en redlizar la planificacién, andilisis, diagndstico y ejecucion de actividades del
Despacho de la Gerencia de Comunicacion Corporativa; b) Apoyo en la elaboracidn de estrategias para la contratacién de
medios de comunicacion; c) Apoyo en la elaboracidn de planes de medios, tradicionales, digitales y alternos; d) Apoyo enla
evaluacion y actualizaciéon del mercado de medios de comunicacién; e) Apoyo en la estrategia de seleccidn de medios de
comunicacion; f) Apoyo en la elaboracion y seguimiento de estrategias de comunicacion; g) Apoyo en el control y ejecucion
del trafico de materiales divulgativos para los distintos medios de comunicacion; h) Realizar el proceso de solicitud de espacio
informativos y publicitarios para la divulgaciéon de mensagjes de interés, i)Apoyo en el andlisis de monitoreo de medios masivos
y segmentos de alta audiencia; j) Apoyo en redaccidn de spots para medios de comunicacion; k) Otras actividades afines a
loc 3ervicios contratados, que le sean asignadas por la Gerencia de Comunicacién Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES | | TECNICOS [ x |
6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: Gerencia de Comunicaciéon Corporativa.
il. ACTIVIDADES

a) Apoyo en la redaccion de spot de radio para avisos de suspensidn de energia eléctrica en el mes denoviembre 2023,
b) Apoyo en Solicitud y ejecucion de espacio publicitario Aviso de Suspensidn ETCEE No. 44-2023

c) Apoyo en solicifud y ejecucidén de espacio publicitario Aviso de Suspensidn ETCEE No.45-2023

d) Apoyo enla solicitud y ejecucion de espacio publicitario Aviso de Suspension ETCEE No. 46-2023

e) Apoyo en la solicitud y ejecuciéon de espacio publicitario Aviso de Suspension ETCEE No. 47-2023

f) Apoyo en andlisis y segmentacién de medios masivos.

9) Apoyo en diferentes actividades de la Gerencia de Comunicacion.

h) Apoyo en atencion a medios de Comunicacién masiva (radio, television, Prensa y cable)

i} Andlisis de diferentes propuestas de medios de comunicacidn(revistas y redes sociales).

J) Apoyo en cotizar, gestionar grabacion y pauta del spot informativo de la suspension en Quetzaltenango.

ke ‘poyo en cotizar, gestionar grabacién y pauta del spot informativo AVISO A LA POBLACION PARA QUE PERMITAN EL
. NTENIMIENTO EN PETEN Y ALTA VERAPAL.

) Apoyo en cotizar, gestionar grabacién y pauta del spot informativo AVISO A LA POBLACION ROBO DE PIEZAS SIQUINALA.

m) Apoyo en cotizar, gestionar grabacién y pauta del spot informativo de la suspensién en Totonicapdn.

n} Apoye en coftizar, gestionar grabacion y pauta del spot informativo de la suspension en Retalhuleu.

0) Gestidn de espacio publicitario y publicacion de pdgina en la Revista de Cdmara de Industria, versidn INDE INSTITUCIONAL.

lI. FIRMAS
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Factura Pequeiio Contribuyente

CLAUDIA AMABILIA, DE LEON VASQUEZ NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor; 31328105 TBAFDDB1-D4AE-46B8-B8D66-9TTODEOEFSCY
CLAUDIA AMABILIA DE LEON VASQUEZ Serte: TBAFDDBT Nimero de DTE: 3588101160
MANZANA D RESIDENCIAL PARAJES DEL LAGO CASA 1D Mumero Acceso:
APARTAMENTO A, zona 10, Santa Catarina Plnula. GUATEMALA
NIT Receptor: 2465404 Fecha y hora de amision: 21-nov-2023 08:07:54
Nombre Raceptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Facha y hora de cartificacién: 17-nov-2023 08:07:54
Moneda: GTQ
[———
#No B/S | Cantidad Descripeion Precio/Valor ¢ Descuentos (Q) Otros Towl (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
| Servicio | Comespandiente al pago No. 9,500.00 0.00 0.00 9,500.00
11, segiin contrato
administrativo No. 105-2023
por scrvicios técnicos.
TOTALES: 0,00 000 9,500.00
* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador
Superintendenciz de Admimstracion Trbutaria NIT: 16693949

Pago No. 11 por servicios técnicos prestados a nombre de Claudia Amabilia de Le6n
Véasquez, segtin contrato administrativo No.105-2023.

»

Lic. Fredy Estuardo Lépez Hérri'é-ndez 5

Gerente de Comunicacién Corporativa.



INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: 11

I. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 101-2023

2.PLAZO DEL CONTRATO: 13/01/2023 AL 31/12/2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: ERICK GEOVANNI CHEWS KLEE

4. OBJETO DEL CONTRATO:

A) Apoyo en la conceptualizacion de estrategias de comunicacion a nivel interno.

B) Apoyo en desarrollar y disefiar lineas graficas para las redes sociales y otros medios de comunicacion
digital.

C) Elaboracién de materiales divulgativos y educativos para la comunicacion interna.

D) Elaborar disefios para material promocional para comunicacion interna.

E) Apoyo en el Disefio de ilustraciones y plantillas de disefio que sean solicitados por la Gerencia de
Comunicacién Corporativa y sus departamentos.

F) Toma de fotografias y videos en actividades internas y externas.

G) Apoyo en ediciones digitales y artes finales de los distintos requerimientos que realicen los
departamentos de la Gerencia de Comunicacién Corporativa.

H) Efectuar otras actividades afines a los servicios contratados, que le sean asignados por la Gerencia de
Comunicaciéon Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES [:| TECNICOS |Z|

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

Il. ACTIVIDADES

A) Disefio flash informativo “Festival Navidefio INDE”".

B) Diseno flash informativo “Concurso decoracion navidena”.

C) Diseno flash informativo “Gerencia de Servicios Corporativos informa instalacién nuevos elevadores ala
Norte".

D) Disefio flash informativo “La administracion de la Planta Hidroeléctrica Chixoy informa remodelacion de
las casas del Campamento Li-Chinatzul”.

E) Disefio flash informativo “DDI informa Implementacién politicas de seguridad para resguardar hardware y
software del equipo del INDE".

F) Disefo flash informativo “DDI informa su nuevo numero de call center”.

G) Disefo flash informativo “La Gerencia de Servicios Corporativos informa su nimero de extencion para
emergencias mientras su personal esta en capacitacion”.

H) Disefo flash informativo “La Gerencia de Servicios Corporativos informa horarios para capacitacion de la
Division de Recursos Humanos”.

1) Diseno flashes informativo “Jornada de Vacunacién "

J) Disefo de 8 flashes informativos del tema “Derecho de tanteo de vehiculos para trabajadores del INDE”,

K) Disefio flash informativo “Servicio Social ayuda a César Augusto Giron”.

L) Diseno flash informativo DDI informa recomendacién para contrasefia segura’.

M) Disefio flash informativo “Dia de la Actividad del Derecho de Tanteo de Vehiculos para trabajadores del
INDE"




) Diseno flash esquela "Vivian Floridalma Peralta Garcia”.
N) Diseno flash esquela“Tranquilino Vicente Cortez”.
) Diseno flash esquela“Zoila Marina Portillo Folgar de Sandoval”.
P) Disero de arte para prensa, suspension de energia eléctrica “Aviso prensa No. 44-2023".
Q) Disefio de arte para prensa, suspension de energia eléctrica "Aviso prensa No. 45-2023".
R) Disefo de arte para prensa, suspension de energia eléctrica “Aviso prensa No. 46-2023".
S) Diseno de arte para prensa, suspension de energia eléctrica “Aviso prensa No. 47-2023".
T) Disefio de arte para prensa, suspension de energia eléctrica“Aviso prensa No. 48-2023".
U) Disefo flash informativo “Procedimiento control de ingresos y egresos de personal interno y/o externo
al edificio central y a los centros de trabajo del INDE".
V) Disefo flash informativo “Guia programa seguridad orden y limpieza SOL".
W) Diseno flash informativo “Procedimiento requerimiento de Obras por medio del SICOA".
) Diseno flash informativo “Procedimiento Gerencia de electrificacion rural y obras (GERO)".
Y) Diseno flash informativo “Guia administracion, supervision RECEP y liquidacion contratos GERO”
) Disefo de afiche “Potencial de generacion de energia eléctrica a través de fuentes renovables
fotovoltaico y edlico en Guatemala”
1) Disefio de revista Camara de Comercio “Institucional INDE".
2) Propuesta de disefio en linea gréfica para las puertas de los elevadores.
3) Diseno de afiches informativos”Uso del Panel Solar (GERO)"
4) Diseno de afiches informativo “Que es un Panel Solar (GERO)"
5) Disefio de afiches informativos “Que es Regulador de Panel Solar (GERO)".
6) Disefio de afiches informativos “Aparatos que Si y No podemos conectar los electrodomésticos (GERO)".
7) Diseno de afiches “Cuidado de la bateria del Panel Solar (GERO)".
8) Disefio de folleto “Un tour para llenarse de energia positiva de la Ruta de la Energia”
9) Disefio de Rotulos y vallas ruta Oriente, Panaluya, Shoropin, Puerto Barrios y Zacapa.

10) Disefio de nueva imagen navidena.

Ill. FIRMAS
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Factura Pequefio Contribuyente

ERICK GEOVANNI, CHEWS KLEE NUMERO DE AUTORIZACION:

Nit Emisor: 6915523 7141878A-BCD4-481A-AB18-0FE1C6FE7216

CERAMIK ART Serie: 7141878A Nuimero de DTE: 3163028698

2 AVENIDA BOCA DEL MONTE 0-25 G CONDOMINIO VILLAS DE Numero Acceso:

FATIMA, Villa Canales, GUATEMALA

NIT Receptor: 2455404 Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 14:19:13

Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hora de certificacion: 17-nov-2023 14:19:13
Moneda: GTQ

| nom— 1 |

#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 Correspondiente al Pago 9,500.00 0.00 0.00 9,500.00

Numero 11 segln contrato
administrativo No. 101-2023,
por servicios técnicos
prestados.

TOTALES: 0.00 0.00 9,500.00

)No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO 11 SEGUN CONTRATO ADMINISTRATIVO NO. 101-2023,
A NOMBRE DE ERICK GEOVANNI CHEWS KLEE POR SERVICIOS TECNICOS PRESTADOS.

A G *

. b N TR
Lic. Fredy Estuardo LEpeL Hernandez -
Gerente Comunicacién Corporativa

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO:_ 11
I. INFORMACION GENERAL
1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 103-2023
2. PLAZO DEL CONTRATO: 12 de enero al 31 de diciembre del 2023
3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Erick Oswaldo Sor Apixold
4. OBJETO DEL CONIRATO: a) Apoyar en la planificacién y organizacidon de las actividades
de la Gerencia de Comunicacion Corporativa y sus distintos departamentos para redlizar la
toma de fotografias y videos. b) Apoyo en realizar la creacién y edicidn de contenido
audiovisual aplicada a formatos web. ¢) Realizar la toma de fotografias y videos para
crear una base de datos actualizada de los distintos frentes de frabajo del INDE. d) Realizar
revisiones y ediciones de los materiales resultantes de la toma de fotografias y videos. e)
Realizar el control y seguimiento de los archivos digitales de las actividades que ejecuta la
Gerencia de Comunicacién Corporativa. f) Efectuar ofras actividades afines a los servicios
que le sean asignadas por la Gerencia de Comunicacion Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES [ TECNICOS

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: Gerencia de Comunicacion Corporativa.

Il. ACTIVIDADES

a) Apoyo en la documentacién fotografica de la capacitacién que impartié un experto en
temas hidricos al personal del departamento de Hidrologia de la EGEE.

b) Apoyo en la documentacién fotografica de la capacitacidon que recibié el personal de
la Gerencia de Servicios Corporativos sobre el Programa de Seguros para Bienes Muebles e
Inmuelbles del INDE.

c) Apoyo en la documentacion fotogrdfica de los frabajos de mantenimiento en Camara
de Vdlvulas de la Hidroeléctrica Aguacapa, Escuintia.

d) Apoyo en la documentacién fotografica del funcionamiento del Embalse y la Planta de
la Hidroeléctrica H Salto, Escuintla .

e) Apoyo en la documentacién fotografica de los frabajos de limpieza de sedimiento en el
Rio Michatoya, Amatitian.

f) Apoyo en la documentacion fotografica y video del funcionamiento de los paneles
solares intalados en la subestacidn de la Hidroeléctrica Palin 1, Escuintia.

g) Apoyo en documentacion fotografica de la actividad de susbasta de vehiculos
realizada en el edificio central del INDE.

h) Apoyo en la documentacion fotografica del atardecer en Santa Elena Barrilas, para
ilustrar calendario 2024.

i} Apoyo en la documentacién fotogrdfica de los frabajos de desfogue en el embalse de la
Planta Hidroeléctrica Chixoy.

I} Apoyo en la edicidon de las diferentes fotografias para su posterior archivo en el sistema
digital interno.

k) Apoyo en la gestion de impresiones de fotografias para la Gerencia de Comunlcaclon SRS
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Pago No.11

Por servicios tecnicos prestados por Erick Oswaldo Sor Apixol3, segun contrato administrativo
No. 103-2023 Ak DE S
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Licenciado Fredy EstugrdqfLopez Hernandez LA
Gerente de Comunicaktion Corporativa

Factura Pequeio Contribuyente

ERICK OSWALDO, SOR APIXOLA NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 57975655 10576C9E-7C3E-40D5-BE25-4957BDB42AA2
FOTOGRAFQ ERICK SOR Serie: 10576C9E Numero de DTE: 2084454613
1 AVENIDA FINAL 0-6 zona 1, San Pedro Sacatepequez, GUATEMALA Numero Acceso:
NIT Receptor: 2455404 Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 12:19:03
Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hora de certificacion: 17-nov-2023 00:19:03

Moneda: GTQ

#No

1

/S Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
Servicio 1 Correspondiente al undécimo 10,000.00 0.00 0.00 10,000.00

pago segin contrato
administrativo 103-2023 por
servicios técnicos.

TOTALES: 0.00 0.00 10,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949




INFORME DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
| CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: ONCE |

I. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 102-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 12-01-2023 AL 31-12-2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Marlin Denis Berdio Robles

4. OBJETO DEL CONTRATO: a) Crear estrategias que permitan que el INDE llegue a todas las
personas que tengan acceso a las redes sociales por medio de Internet; b) Disefio de manterial
audiovisual para que el publico objetivo conozca la labor realizada por el INDE, en redes sociales y
medios digitales; c) Manejo de redes sociales del INDE; d) Monitorear las visitas a los portales web del
INDE y redes sociales; e) Trasladar las preguntas realizadas por personas a través de las redes
sociales virtuales a la Gerencia de Comunicacién Corporativa para ser respondidas por el personal
respectivo, f) Desarrollar actividades que permitan el crecimiento de la comunidad de seguidores del
INDE por medio de plataformas virtuales; g) Realizar tablas de analisis que permitan obtener datos
concretos sobre la comunidad WEB del INDE; h) Ceder al INDE los derechos sobre estrategias, ideas y
obras creadas durante el periodo contratado; i) Redaccién de reportajes para la creacién de contenido
£ 4 las redes sociales y j) Efectuar otras actividades afines a los servicios contratados, gque le sean
asignadas por la Gerencia de Comunicacion Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES | | TECNICOS | x |

8. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

Il. ACTIVIDADES

1) Informar en las redes sociales institucionales respecto a suspensiones por mantenimiento y
cancelaciones de energia eléctrica programadas cada semana: horarios y areas afectadas.

2) Responder a las consultas que el publico en general hace mediante las redes sociales
institucionales. En su mayoria relacionadas a las suspensiones programadas de energia eléctrica,
fallas del servicio eléctrico e interés de algunas personas por aplicar a una plaza laboral dentro de la
institucion.

3) Apoyo en el disefio y publicacion en redes sociales institucionales de imagenes en las cuales se
explica el proceso de generacion y transporte de energia eléctrica, asi como la labor social que realiza

el INDE.
4) Apoyo en creacion y disefio de publicaciones informativas para redes sociales del INDE.

5) Apoyo en creacién de contenido de la historia de la electricidad para redes sociales del INDE.

€ Jpoyo en grabacién de audios para videos de recomendaciones para las visitas de la ruta de la

energia.
7) Administracion del grupo interno de whatsapp en el cual se comparte informacién de importancia

para los trabajadores de la Institucion.

8) Apoyo en la creacidn de imagenes y publicaciones en redes sociales del INDE sobre generacion y
transmisién de energia eléctrica.

9) Apoyo en publicaciones en redes sociales de la institucién sobre beneficiarios del aporte a la Tarifa

Social del INDE.
10) Redaccién de notas informativas de las diversas actividades que realiza el INDE para subir a la

pagina web.
11) Apoyo en publicaciones de la Ruta de la Energia en redes sociales del INDE.

12) Creacién de material con datos de Eficiencia Energética para publicar en redes sociales del INDE.

13) Apoyo en publicaciones para redes sociales del INDE sobre beneficios de Paneles Solares.
14) Apoyo en creacion de publicaciones para redes sociales del INDE sobre Electrificacion Rural.




15) Apoyo en creacion de publicaciones para redes sociales del INDE sobre Eficiencia Energética.
16) Apoyo en creacién de publicaciones para redes sociales del INDE sobre Viveros del instituto.
17) Apoyo en consolidacion de métricas de campana de Derecho de Paso, Robo de piezas, Hurto y

Robo, Historia que ilumina y Arbolitos realizadas en redes sociales del INDE.
18) Elaboracion de matriz de contenido a publicar en redes sociales del INDE para el mes siguiente.

19) Apoyo en consolidacion de informacion de logros de las Gerencias del INDE.
20) Apoyo en creacion de publicaciones para redes sociales del INDE sobre Energias Renovables.
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Factura Pequefio Contribuyente

MARLIN DENIS, BERDHO ROBLES

Nit Emisor: 36438421

MARLIN DENIS BERDUO ROBLES

48 CALLE COLONIA CASTANAS 0-79, zona 0, Villa Nueva,
GUATEMALA

NIT Receptor: 2455404

Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION

NUMERO DE AUTORIZACION:

20D57CA1-8F6B-4405-80A3-F4CB6F7AF5E4

Serie: 20D57CA1 Ndmero de DTE: 2406171653

Numere Acceso:

Fecha y hara de emision: 21-nov-2023 14:12:13

Fecha y hora de certificacién: 17-nov-2023 14:12:13

Moneda: GTQ
fiNo B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)

L Servicio 1 Correspondiente al pago once 10,000.00 0.00 0.00 10.000.00

segun contrato administrativo

No. 102-2023 por servicios

técnicos.

TOTALES: 0.00 0.00 10,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Pago No. 11 por servicios técnicos prestados a nombre de Marlin Denis Berdlo

Robles, seguin contrato administrativo No.102-2023.

Lic. Fredy Estuardo Lépelz Hern

{@TQMA\ A, G
Gerente de Comunicacion Corporativa:

"Conftribuyendo por el pais que todos queremos”
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INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
| CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: SEIS |
I. INFORMACION GENERAL

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 325-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 12-06-2023 AL 31-12-2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Vivian Paola Amézquita Santizo

4. OBJETO DEL CONTRATO: a) Asesorar y ejecutar la investigacion, analisis, diagnéstico realizar la
planificacion, analisis, diagndstico y ejecucidn de proyectos y/o actividades de comunicacién programadas
por el Departamento de Comunicacion Interna y la Gerencia de Comunicacién Corporativa; b) Preparar los
informes ejecutivos relacionadas con proyectos de Comunicacién Interna y que contengan sugerencias que
se consideren necesarias para contribuir el cumplimiento de las metas del Departamento de Comunicacién
Interna; c) Participacién en las actividades y/o eventos coordinados y ejecutados por el Departamento de
Comunicacion Interna; d) Apoyo en el seguimiento de los proyectos propios de las Gerencias y Dependencias
del INDE a nivel interno; e) Apoyo en la implementacidn de procesos que mejoren el clima organizacional en
los trabajadores del INDE, para temas de comunicacidn interna; f) Apoyo en la planificacién, creacién,
difusion y elaboracién de métricas para el WhatsApp institucional; g) Apoyo en realizar la documentacién
audiovisual de las actividades del Departamento de Comunicacién Interna; h) Efectuar otras actividades
afines al puesto que le sean asignadas por la Jefatura de Comunicacion Interna de la Gerencia de
Comunicacion Corporativa y/o Despacho de la Gerencia de Comunicacién Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIQOS: PROFESIONALES I X | TECNICOS l |

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

1. ACTIVIDADES

1) Apoyo en andlisis de documentacidn administrativa de la Gerencia de Comunicacién Corporativa

2) Apoyo en Analisis de documentacion area financiera

3) Apoyo en actividades propias de la Unidad Administrativa Financiera y la Gerencia de Comunicacién
Corporativa

4) Apoyo en la implementacion de procesos que mejoren el clima organizacional en los trabajos del INDE,
para temas de comunicacion interna

5) Apoyo en analisis Fondo Rotativo de la Gerencia de Comunicacién Corpor.
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Factura Pequefio Contribuyente

VIVIAN PAOLA, AMEZQUITA SANTIZO
Nit Emisor: 14833700
VIVIAN PAOLA AMEZQUITA SANTIZO

23 CALLE 8-17 COLONIA SAN FRANCISCO 1, zona 6, Mixco,
GUATEMALA
NIT Receptor: 2455404

Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION

NUMERQ DE AUTORIZACION:
7DE28F85-77D1-42E9-BC5C-B48D86928E7B
Serie: 7DE28F85 Nuiimero de DTE: 2010202857
Numero Acceso:

Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 16:18:51
Fecha y hora de certificacion: 17-nov-2023 16:18:51

Moneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Oftros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)

1 Servicio 1 Pago No. 6, correspondiente a 12,000.00 0.00 0.00 12,000.00

los servicios profesionales

prestados al INDE, segin

contrato administrativo No.

325-2023

TOTALES: 0.00 0.00 12,000.00

S\Io genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Justificacion: Correspondiente al sexto pago por los servicios profesionales prestados al INDE, seglin contrato administrativo

Mo. 325-2023 de fecha 12 de junio de 2023

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
] CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERQ: QUINTO |

I. INFORMACION GENERAL
1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 364-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 06-07-2023 AL 31-12-2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: Leslie Nineth Paz Selvas

4. OBJETO DEL CONTRATO: a) Investigar y recopilar informacién que generen las Gerencias y Dependencias
del INDE, para andlisis y creacion de contenido necesarios para divulgacién de las acciones de la institucion;
b) Planificar, coordinar y ejecutar actividades con las Unidades de la Gerencia de Comunicacién Corporativa
para disefiar, implementar y evaluar estrategia de comunicacién para redes sociales; ¢) Disefiar contenido
digital para las redes sociales y pagina Web para que el plblico objetivo conozca la labor realizada por el
INDE; d) Redaccidn de notas, articulos, comunicados, boletines y reportajes de la Gerencia de Comunicacion
Corporativa; e) Ejecutar las Estrategias de comunicacién digital para fortalecer la imagen institucional; f)
Elaborar Cépsulas informativas sobre los avances de proyectos que se desarrollan en la Institucidn; g)
Verificar la calidad de las comunicaciones digitales; h) Apoyo en la investigacién, recopilacién y redaccién de
notas de la revista Electricidad; i) Apoyo en la cobertura periodistica de las actividades del INDE; j) Efectuar
otras actividades afines a los servicios contratados, que le sean asignados por la Gerencia de Comunicacion
Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES | X I TECNICOS

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

Il. ACTIVIDADES

1) Apoyo en la planificacidn del acto de inauguracién del Curso de Dialogo y Consulta: "Estrategias para la
Gestién y Transformacion de Conflictos Sociales", en coordinacidn con el Programa de las Naciones Unidas

para el Desarrollo -PNUD-.
2) Apoyo en elaboracidn de Flahs Informativos y durante el desarrollo de la actividade "Derecho de Tanteo

de Vehiculos propiedad del INDE".
3) Apoyo a la Jefatura de Comunicacién Interna para la elaboracidn de material informativo para

publicaciones por medio de correo electrénico y WhatsApp.
4) Apoyo en la organizacion logistica de la Sesién de Asamblea Extraordinaria de Accionistas, de la empresa
Red Centroamericana de Telecomunicaciones S.A. (REDCA)

5) Apoyo en el desarrollo del Bazar Navidefio, en coordinacidn con el Area de Psicologia.

6) Apoyo en seguimiento a los diferentes temas desarrollados por la Jefatura de Comunicacién Interna.

7) Apoyo en la redaccidon de documentacién informativa e institucional a nivel interno.
lll. FIRMAS
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Factura

LESLIE NINETH, PAZ SELVAS NUMERO DE AUTORIZACGION:
Nit Emisor: 46797521 D1E36ED8-3E2E-4D36-BF99-018DFDFE99B7
LESLIE NINETH PAZ SELVAS Serie: D1E36ED8 Numero de DTE: 1043221814
11 CALLE COLONIA LA ENRIQUETA 8-08, TORRE A, FASE 2, Numero Accesa:
DEPARTAMENTO 626, CONDOMINIO ENTRE V, zona 5, Villa Nueva,
GUATEMALA
NIT Receptor: 2455404 Fecha y hora de emision: 21-nov-2023 17:06:33
Nombre Receptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION Fecha y hora de certificacién: 17-nov-2023 17:06:33
Moneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
| Servicio | Correspondiente al quinto 12,000.00 0.00 0.00 12,000.00 tva 1.285.714286

pago por servicios
profesionales prestados al
INDE, segiin contrato
administrativo No. 364-2023.

TOTALES: 0,00 0.00 12,000.00 tva 1285714286

* Sujeto a retencion definitiva ISR

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Pago No. 5 por servicios profesionales a nombre de Leslie Nineth Paz Selvas, seguin contrato
administrativo No. 364-2023.
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"Contribuyendo por el pais que todos queremos"



Factura

NANCY DEL ROSARIO, HIDALGO ESCOBEDO

Nit Emisor: 30600251 )

HIDALGO ESCOBEDC CONTADORES PUBLICOS ¥ AUDITORES
CONSULTORES

3 AVENIDA 0-15 LOCAL 14, CENTRO COMERCIAL EL PROGRESO,
zona 1, Hushuetenango, HUEHUETENANGO

NIT Receptor: 2455404

Nombre Recaptor: INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRIFICACION

NUMERD DE AUTORIZACION:
7FCABCD1-020C-429E-811A-BASC52BCH42B
Serie: 7FC4BCDY Numere de DTE: 34257918

Numero Acceso:

Facha y hora de emision: 26-0ct-2023 14:33:57
Facha y hora de cedificacion. 26-oct-2023 14:33:57

Moneda: GTG
#No BS  Cantidad Descapaion PrecioValor Descuentos Q) Onros Towl |} lmpucstos
unitane () Descucnios(Q)
i Servicio | SEGUNDO PAGO 1T AN 06 0.0 DA 17.000.00 v § AL AET
CORRESPONDIENTL A
LOS SERVICIOS
PROFESIONALES
PRESTADOS AL INDE,
SEGUN CONTRATO
ADMINISTRATIVD No.
407-2023
TOTALES: 0.00 0.00 17.000.00 wa e
* Sujeto & pagos trumestnles [SR
Datws del certificador

| Superintendencia de Admimistracion Tritketanie NIT: 16693949

Pago No. 2 por servicios profesionales prestados a nombre de Licda. Nancy Del Rosario Hidalgo Escobedo

segun contrato administrativo No. 407-2023.
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INFORME PERIODICO DEL AVANCE DE LOS SERVICIOS PRESTADO
CORRESPONDIENTE AL PAGO NUMERO: DOS

1. CONTRATO ADMINISTRATIVO No. 407-2023

2. PLAZO DEL CONTRATO: 14-09-2023 AL 31-12-2023

3. NOMBRE DEL CONTRATISTA: NANCY DEL ROSARIO HIDALGO ESCOBEDO

4. OBIETO DEL CONTRATO: a) Asesorar en el desarrollo de estrategias de comunicacién para el fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales con entidades gubernamentales y municipales. b) Asesorar en los temas de proyectos energéticos, dentro del
marco de Ias politicas ptiblicas relacionadas con el INDE para alta direccién. ¢) Apoye a la Gerencia de Comunicacion Corporativa y
enlace externo de la Gerencia General en temas relacionados a temas de proyectos energéticos. d) Asesoramiento en la evaluacidn
de los requerimientos realizados a la Gerencia de Comunicacion Corporativa y e) Efectuar otras actividades afines a los servicios
contratados, que le sean asignados por la Gerencia de Comunicacion Corporativa.

5. TIPO DE SERVICIOS: PROFESIONALES I X I TECNICOS I I

6. UNIDAD RESPONSABLE DEL CONTRATO: GERENCIA DE COMUNICACION CORPORATIVA

Il. ACTIVIDADES

1) Apoyo en el desarrollo de estrategias de comunicacion para el formalecimiento de las relaciones
interinstitucionales con entidades municipales, Municipalidad de Huehuetenango, departamento
de Huehuetenango

2) Apoyo en el desarrollo de estrategias de comunicacién para el formalecimiento de las relaciones
interinstitucionales con entidades municipales, Empresa Eléctrica Municipal de Huehuetenango,
departamento de Huehuetenango

3) Apoyo en el desarrollo de estrategias de comunicacién para el formalecimiento de las relaciones
interinstitucionales con entidades municipales, Municipalidad de Chiantla, departamento de
Huehuetenango

4) Asesoramiento en temas de proyectos energéticos en proceso de Invitacién a Ofertar con las
Autoridades Superiores del INDE.

5) Asesoramiento en temas de proyectos energéticos en proceso de autorizacion con las
Autoridades Superiores del INDE.

6)Apoyo en la ejecucién de las reuniones de trabajo de los Departamentos y Unidades de la
gerencia de Comunicacion Corporativa.

7) y otras actividades asignadas por el Despacho de Gerencia de Comunicacion Corporativa
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